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Total Office Management™:
Das umfassende Leistungssystem von Lista Office

Kein Unternehmen ist wie das andere. Deshalb bietet Lista Office ein 360 °Leistungs-
system fiir individuelle L6sungen. So entstehen Arbeitsumgebungen, die helfen,
strategische Ziele mitzutragen und Biiroeinrichtungen, die Wohlbefinden und
Hochleistung gleichermassen férdern. Kurz: massgeschneiderte Raumkonzepte fiir
Arbeitswelten mit Zukunft.

ArbeitsrAume so zu gestalten, dass sie die Unternehmensvision unterstiitzen, ist erklartes Ziel
von Lista Office. Das Leistungssystem dazu heisst Total Office Management™ und umfasst
Planung und Beratung, Entwicklung und Produktion, Realisation und Logistik, Service und
Betreuung.

e Planung und Beratung
Am Anfang steht die Analyse. Lista Office ist auch deshalb die Nummer eins fiir
Biromoébelsysteme, weil ihre Kundenberater die richtigen Fragen stellen. Fragen, die
Uber Architektur, Infrastruktur und Prozesse hinausgehen: Wo liegen die strategischen
Prioritdten? Welche Veranderungen werden die Blrokultur in den néchsten Jahren
pragen? Wie verlaufen die Kommunikations- und Entscheidungswege? Wie viel
Hierarchie ist nétig? Wie viel Autonomie mdglich? Die Antworten darauf erméglichen
es, Unternehmensvision und Arbeitsplatzgestaltung optimal aufeinander abzustimmen.
Das Resultat ist ein Raumkonzept, das die verschiedenen Nutzungszonen und das
Layout der Méblierung festlegt. Das Konzept bildet so eine zuverldssige Basis fiir die
detaillierte Produkt- und Projektplanung.

e Entwicklung und Produktion
Als Schweizer Hersteller mit umfassendem Sortiment bietet Lista Office beste
Voraussetzungen, um die maximale Ubereinstimmung zwischen Biirowunsch und
Burowirklichkeit zu erzielen. Flexible Tisch-, Schrank-, Regal- und Raumsysteme
gepaart mit der bewahrten Entwicklungskompetenz erlauben ganz individuelle
Lésungen, mit zahlreichen Optionen bei Design, Farben und Materialien. Modularitat,
Funktionalitat, Ergonomie der Produkte sowie die nachhaltige Sortimentspflege
garantieren eine hohe Konsistenz zwischen den einzelnen Kollektionen und
Produktgenerationen.

¢ Realisation und Logistik
Erfolgreiche Buroldsungen basieren auf dem gelungenen Zusammenspiel zwischen
Konzeption, Produktion und Realisation. Die Implementierung vor Ort stellt vor allem bei
grossen und vernetzten Einrichtungsprojekten eine anspruchsvolle Aufgabe dar. Die
Niederlassungen (Lista Offices) und Fachhandler in der ganzen Schweiz sind Trieb-
krafte der Projektqualitat von Lista Office. Eingespielte Prozesse von der
Auftragserteilung bis zur Abnahme stellen sicher, dass die Biurokonzepte mit allen
erforderlichen Komponenten gemass vereinbarter Termin- und Kostenplanung
umgesetzt werden.
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e Service und Betreuung
Die Leistungen von Lista Office enden nicht nach der Projektabnahme. Zum
selbstverstandlichen Aftersales Service gehdren gezielte Anpassungen an neue
Bedirfnisse des Kunden und standige Optimierungen der umgesetzten Konzepte.
Garant fir den Return on Investment sind und bleiben das zeitloses Design, die
modulare Konstruktion, die langlebige Qualitat und ein dichtes Servicenetz

Mit Total Office Management™ ist Lista Office ein strategisch orientierter Beratungs- und
Planungspartner fir Arbeitswelten von heute und morgen.
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